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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE. 

En términos de lo previsto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares, su Reglamento, 

a la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y demás disposiciones aplicables (en 

lo sucesivo, en su conjunto,  la “Ley”), P&R Administración y Proyectos, S.A. de C.V., quien tiene su domicilio ubicado en 

Cerrada de Miguel Noreña 25, Oficina 101, Colonia San José Insurgentes, C.P. 03900, Alcaldía Benito Juárez, en la Ciudad 

de México, reconoce que la privacidad y la seguridad de su información personal y comercial es una garantía primordial para 

usted, por lo cual. P&R Administración y Proyectos, S.A. de C.V. está comprometido a resguardar dicha información con los 

más altos índices de seguridad legal, tecnológica y administrativa; asimismo, a no vender, alquilar, compartir o divulgar esa 

información a terceros con fines ilícitos o contrarios a los que su titular autorice, ya que nos encontramos conscientes de la 

importancia que tiene proteger su privacidad frente a terceros y su derecho a la autodeterminación informativa. 

2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. 

P&R Administración y Proyectos, S.A. de C.V. hace de su conocimiento que con el fin de realizar investigaciones de mercado 

requerimos obtener y tratar los siguientes datos personales del Titular: la información relativa a los vehículos (número de 

identificación vehicular, las características esenciales del vehículo: marca, modelo, año modelo, número de cilindros, origen 

o procedencia, número de motor y número de placas, entre otros), así como aquellos por usted proporcionados en los 

documentos requisitados, serán utilizados para obtener Datos Personales de personas físicas o bien de representantes 

legales de personas morales como parte de intercambios de información necesaria para entre otras finalidades: (i) Efectuar 

estudios de mercado sobre servicios personalizados; (ii) Identificar a nuestros clientes; (iii) Procesar tus pedidos y 

proporcionar los servicios que has adquirido;  (iv) Mantener y administrar su cuenta; (v) Personalizar su experiencia en nuestro 

sitio web; (vi) Mejorar nuestro sitio web y servicios para con el cliente; y (vii) Cumplir con las distintas obligaciones que se 

deriven de la relación jurídica que exista entre los clientes y P&R Administración y Proyectos, S.A. de C.V. 

Le informamos que sus datos personales pueden ser compartidos con nuestros clientes con fines estadísticos y como soporte 

de la metodología de estudios de mercado, o en aquellas exigidas legalmente o por las autoridades competentes y sólo 

transferirán los datos necesarios en los casos legalmente previstos. 

Para alcanzar la Finalidad del Tratamiento de Datos Personales, estamos facultados para recibir de usted los siguientes Datos 

Personales, de tal manera que pueda actualizarse la obtención de la totalidad de los siguientes, o bien solo alguno de ellos 

según conste la operación realizada entre las partes: 

i. Nombre. 

ii. Domicilio.  

iii. Domicilio Fiscal. 

iv. Registro Federal de Contribuyentes. 

v. Clave Única de Registro de Población. 

vi. Copia de identificación oficial. 

vii. Números telefónicos y correos electrónicos. 

viii. Información y/o documentación sobre la actividad comercial que el titular de los Datos Personales lleve a cabo 

para efectos de poder emitir comprobantes fiscales.  

ix. Cualesquiera otros de naturaleza análoga.  

Entendemos la importancia de su privacidad y seguridad. Los datos personales que recabamos tienen como objetivo realizar 

investigaciones de mercado, identificar clientes, procesar pedidos, personalizar la experiencia del usuario en nuestro sitio 
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web, mejorar nuestros servicios y cumplir con las obligaciones legales pertinentes. Esto incluye información relativa a los 

vehículos, como el número de identificación vehicular, características esenciales del vehículo (marca, modelo, año modelo, 

número de cilindros, origen o procedencia, número de motor y número de placas), entre otros. 

Recopilamos información como su nombre, domicilio, registro fiscal, números telefónicos, correos electrónicos, y cualquier 

dato relevante sobre su actividad comercial. 

3. OPCIONES PARA LIMITAR EL USO Y DIVULGACIÓN DE DATOS PERSONALES. 

P&R Administración y Proyectos, S.A. de C.V. le proporciona a usted la siguiente opción para limitar el uso y la divulgación 

de sus Datos Personales: 

i. Enviando a la dirección info@pyr.services un correo electrónico donde manifieste la petición correspondiente para 

limitar el uso y divulgación de sus Datos Personales. 

4. DERECHOS DE  ACCESO, RECTIFICACIÓN, CANCELACIÓN U OPOSICIÓN (ARCO). 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de Usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso 

que les damos (Acceso); asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté 

desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando 

considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa 

(Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se 

conocen como derechos ARCO. 

El ejercicio de los derechos anteriormente señalados podrá ser hecho valer por usted o un representante legal, sujetándose 

a lo siguiente: su petición deberá ser realizada por medio de nuestro correo electrónico: info@pyr.services y a través del 

llenado de una Solicitud de Ejercicio de Derechos ARCO y Revocación del Consentimiento (en lo sucesivo “Solicitud”) que se 

le hará llegar por correo electrónico al medio que haya utilizado para mandarnos su petición o a la dirección postal que usted 

nos indique, para dar atención a su solicitud, ésta deberá contener la siguiente información:  

i. Nombre del titular y su domicilio u otro medio que señale para comunicarle la respuesta;  

ii. Documentos que acrediten su identidad o en su caso documento con el que se acredite la representación del 

Titular (credencial de elector, pasaporte, cédula profesional, o FM3) en fotocopia, o, en su caso, la representación 

legal del titular (copia simple en formato impreso o electrónico de la carta poder simple con firma autógrafa del 

Titular, el mandatario y sus correspondientes identificaciones oficiales).  

iii. Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que busque ejercer alguno de los derechos 

mencionados anteriormente;  

iv. Cualquier otro documento que facilite la localización de sus datos personales; y  

v. En caso de solicitudes de rectificación, deberá además indicar las modificaciones a realizarse y aportar la 

documentación que sustente la petición. 

P&R Administración y Proyectos, S.A. de C.V., cuenta en términos de la Ley, con un plazo máximo de 20 días hábiles, 

contados desde la fecha en que se recibió la solicitud de acceso, rectificación, cancelación u oposición, para informar al Titular 

la determinación adoptada, a efecto de que si resulta procedente se haga efectiva la misma dentro de los 15 días siguientes 

a la fecha en que se le comunica la respuesta al Titular. Los plazos antes referidos podrán ser ampliados sólo una vez por un 

periodo igual, siempre y cuando así lo justifiquen las circunstancias del caso. 

Tratándose de solicitudes de acceso a datos personales, P&R Administración y Proyectos, S.A. de C.V. procederá con su 

entrega, previa acreditación de la identidad del solicitante o de su representante legal, según corresponda, mediante la 

expedición de copias simples o documentos electrónicos. La entrega de los datos personales será gratuita, salvo los gastos 
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de envío o el costo de reproducción en copias u otros formatos, los cuales deberán ser pagados por el Titular o su 

Representante Legal. En el caso de que el Titular reitere su solicitud en un periodo menor a 12 meses, deberá cubrir los 

costos previstos en la Ley, a menos que existan modificaciones sustanciales al Aviso de Privacidad que motiven nuevas 

consultas. 

5. DEPARTAMENTO DE PRIVACIDAD.  

Los datos de contacto que dará trámite a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, así como atender cualquier 

duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su información, será mediante el correo electrónico siguiente: 

info@pyr.services . 

6. REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO. 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Sin 

embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de 

forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. 

Asimismo, usted deberá considerar que para ciertos fines la revocación de su consentimiento implicará que no le podamos 

seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación con nosotros. 

Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud en el correo electrónico info@pyr.services ,en donde podrá 

conocer el procedimiento y requisitos para dichos efectos. 

7. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES. 

Salvo en los casos que se precisan en los artículos 10° y 37° de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 

Posesión de los Particulares, los Datos Personales que usted facilite a P&R Administración y Proyectos, S.A. de C.V., podrán 

ser transferidos a un tercero para los fines antes indicados. 

8. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD. 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos 

legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; 

de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través 

de su estado de cuenta y a través de nuestra página en internet https://pyr.systems/ . 

9. INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN 
DE DATOS PERSONALES (INAI) 

El Titular de los datos personales podrá en caso de que considere que su derecho de protección de datos personales ha sido 

lesionado por el tratamiento indebido de sus datos personales, interponer su queja o denuncia correspondiente ante el Instituto 

Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI). Para mayor información visite 

https://home.inai.org.mx/ . 


